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Elektronikus szerzédéskotéshez kapcsolodo tudnivalok:

A jelen altalanos szerz6dési feltételek (a tovabbiakban mint ,ASZF”) a PIRINYO BEBI- ES GYEREKRUHA kis-és
nagykereskedés (székhelye: 4326 Mariapdcs, Gyulaji ut 2 cégjegyzék szam: EV-059765a tovabbiakban mint ,Eladd” illetve
,Szolgaltatd”) és a vevd (a tovabbiakban mint ,Vevd” illetve ,Felhasznald”) jogainak és kotelezettségeinek szabalyozasat
tartalmazza az Eladé altal mikodtetett webaruhazon - www.piriny6.hu internetoldalon - keresztil értékesitett termékek
adasvételével kapcsolatban és elvalaszthatatlan részét képezi az adasvételi szerz6désnek, amely az interneten, az elektronikus
aruhazon keresztil a Vevé és az Eladd kozott jon létre (a tovabbiakban mint ,Adasvételi szerz6dés”). Nem mindsdl irasba
foglalt szerz6désne, nem iktatjuk, és nem hozzaférhet6 késdébb.

Vevd alatt azt a természetes vagy jogi személyt értjik, aki elektronikus Gton arut rendel a www.pirinyo.hu webaruhazon
keresztul. Jogi szempontbdl a webaruharban leadott megrendelések (elektronikus megrendelélapok) nem irasban, hanem
rautalé magatartas (egy ikonra klikkelés) formajaban tett jognyilatkozatnak minésil. A Vevé felel6sséggel tartozik a regisztralt
adatokért. Hamis adatok rogzitése az Elado tudatos félrevezetésének mindsul, annak jogi konzekvenciaival egyutt. Az elklldott
megrendelés Adasveételi szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlat. Az Adasvételi szerzédés a Vevd és az Eladé kdzott a
megrendelésnek az Elado altal elkuildott e-mailes visszaigazolasaval jon létre. Az elektronikus megrendelés elkildésével a Vevd
igazolja, hogy megismerte a jelen ASZF tartalmat. Az elektronikus megrendelés elkiildésével a Vevé elfogadja az ASZF minden
rendelkezését.

Aru illetve termék alatt minden olyan termék értendd, amely a www.pirinyo.hu oldalon keriil bemutatasra.

A vevd elfogadja a megrendelt arunak a www.pirinyo.hu webaruhazban feltiintetett hatalyos arat, mint vételarat. Az eladasi ar
mindig a kivalasztott aru, vagy arucsoport mellett jelenik meg, és a méretektdl fliggéen valtozhat. A pontos vételarat a
méretkivalasztas utan lathatja. Az arak magyar forintban értendéek, és tartalmazzak az AFA-t is.

A vasarolni kivant aru jellemz6it réviden a kép mellett, bévebben a kép alatt az ADATLAP és/ vagy EGYEBB INFORMACIOK
gombra kattintva olvashatja. Lehet6ség van a kép nagyitasara.

Vasarlas menete:

Nalunk a bongészéshez nincs sziikség regisztraciora, csak abban az esetben kell az adatait megadnia, ha vasarolni is
szeretne!

Bongészés:



A bdngészés soran, a nyito oldalon megismerkedhet az Uj termékeinkkel és egyéb fontos és érdekes informaciot is talal a
gyartas folyamatarol, csapatunkrol és a cégrél.

Webaruhazunk kezdd oldalan kategdriakba csoportositottuk termékeinket, a kdnnyebb tajékozédas érdekében.
Kategoriaink: ,Fid”, ,Lany”, ,Alkalmi és kereszteld ruhak”, ,Kiegészitdk”, ,Uj termékek”.

Ezek tehat a fébb kategoriak, amiken belil is kiilonb6z6 termékcsoportokat (alkategoriakat) hoztunk létre, ami szintén arra
szolgal, hogy kénnyebben megtalalja, amit keres. Ha azonban egy f6 kategodriaban talalhato 6sszes terméket valogatas nélkuil
szeretné megtekinteni, arra is van lehetéség, csak gorditse tovabb az adott oldalt, és a termékcsoportokon tul haladva,
megtalalja az adott kategdria minden aktualis készleten l1évé termékét.

A kosarba helyezés:

A vasarlas els6 |épéseként valassza ki a megvasarolni kivant terméket! A termék képére "allva" megjelenik egy kosar ikon.
Erre kattintva az adott ruhadarab azonnal a kosarba keril. FIGYELEM: viszont fontos tudni, hogy igy mindig az alap értelmezett szinii
és méretii termék keriil a kosarba!

A termék képére, vagy az alatta 1évd szdvegre kattintva bdvebb informacidkat kaphat a kivalasztott ruharol. A kép mellett
megtalalja a raktaron 1év6 szin és méret valasztékot. Ezeket a szamok illetve a szinek melletti kis korokre kattintva tudja
valtoztatni, bejeldIni. Ha bejeldlte a szint és a méretet, a jobb felsd sarokban a termék egységara is lathatova vdlik, ami azért fontos, mert
vannak termékeink, amiknek a méret novekedésével az aruk is valtozik! A ,Mennyiség” felirat alatti mez&be kattintva be irhatja, hogy az
adott termékbdl hany darabot szeretne vasarolni, de a mennyiséget a mez6 melletti ,,-,, illetve ,,+” jelre kattintva is tudja
novelni és csokkentenil 4 jobb felsd sarokban megjelend dr egységar, tehdat a mennyiség valtoztatasdaval nem valtozik! A fizetendd vételar
a kosdrba helyezést kovetden fog megjelenni!

Ha kivalasztotta a terméket, a kdvetkez6 1épés kosdrba feliratra kattintas.

Ekkor megjelenik az utolsé kosarba rakott termék, a fizetend6 6sszeg pedig a teljes vételar, tehat minden terméké egyutt, amit
mar a kosarba helyezett. A kosar tartalmat a képernyd jobb oldalan feliil a kosar feliratra klikkelve allanddan ellenérizni lehet, és
itt akar tordlni is tud bizonyos tételeket, a termék neve melletti x-re kattintva.

Amennyiben szeretne mas terméket is megvasarolni, a vasdrlds folytatdsa feliratot valassza, és tovabb bongészhet termékeink
kézll, ha pedig nem szeretne tovabb vasarolni, akkor a fizetés gombot kell valasztani.
Ezutan 6t 1épésben tudja a megrendelését leadni, ami felll a menusorban lathatd. Az aktualis menl pont mindig kéken vilagit!

01. Osszefoglalas: megjelenik egy dsszefoglalé tablazat, ahol a kosar teljes tartalmat lathatja, képekkel és arakkal egyiitt. It akar
modosithatja is a valasztasat, ndvelheti, vagy csdkkentheti az egyes termékekbdl a mennyiséget, vagy akar tordlheti is a nem
kivant arut a listabdl. Ezen a ponton figyelmébe ajanljuk, hogy ha a rendelését csomagban szeretnéd megkapni, szallitasi koltség ara 1500
Ft. Azonban ha 10000 Ft felett vasarolsz, a szallitasi dijat atvallaljuk.

Ezt kdvetden ismét valaszthat, hogy vissza tér-e a vasarlashoz, a Vissza feliratra kattintva, vagy a Kasszdhoz gombot valasztva a
fizetést folytatja.

A mennyiben a folytatas mellett dont, ismét két lehetéséget kinal neked a rendszer:

02. Bejelentkezés

Uj fiok létrehozdsa-ha még nem vasarolt nalunk, vagy a Mdr regisztraltdl? felirat alatt lehetdsége van a mar meglévé fidkja
megnyitasara, az e-mail cime és a fidkjahoz tartozo jelsz6 megadasaval.

Az yj fiok létrehozasa, vagyis a regisztracio: Ennek folyamata egy par soros egyszer( kérdéiv kitdltése, a sziikséges adatainak
megadasa. Fontos, hogy a csillaggal (*) jelolt mezdket minden képen ki kell télteni. Ennek elmulasztasabol eredd zavarokert,
karokért, illetve a folyamat kézben felmerulé technikai, adatatviteli problémakért az Eladé felel6sséget nem vallal. Elészér a
nevét irja be, (a sorrend: keresztnév, vezetéknév), majd egy jelsz6 megadasa kovetkezik, amivel a késdbbi vasarlasok folyaman
sajat fiokjat megnyitva leegyszerUsitheti a vasarlast. (a jelszét tehat érdemes megjegyezni) Ezeket a fontos adatokat automatikusan
atkuldjuk 6nnek a megadott e-mail cimre.

A Regisztrdcié-ra kattintva el6szor a neve alatt az utca, majd hazszam beirasaval (emelet ajto, ha van), iranyitészam, varos, és
orszag, amit kozolni sziikséges! Fontos, hogy pontos cimet adjon meg, mert ellenkezd esetben nem tudja atvenni a kildeményt.
Ezen az oldalon kérem legalabb egy telefonos elérhetéséget is irjon be! Megjegyzésben a kaputelefon szamat is oda irhatja, igy
a kézbesitdé dolgat megkonnyiti, valamint elnevezheti a cimét,(PI. otthoni, munkahelyi, stb.)

A Mentés opcibt valasztva két ablak jelenik meg.

03. Cimvalasztas: ablakok egyike a kézbesitési, a masik a szamlazasi cim. A rendszer automatikusan ugyan azt a cimet irja ki
szallitasi és szamlazasi cimnek! Amennyiben a kettd ugyan az,a Tovdbb lehetséget valassza, viszont ha eltér a két cim, akkor
a bal oldali ablak felett talal egy , A szallitasi cim egyben a szamlazasi cim is” feliratot, el6tte egy kis négyzetben egy pipaval. A
pipa kitdrlésével, (egyszer rakattintva) lehetéség nyilik masik cimet is megadni, a jobb oldali ablak felett megjelend ,Uj cim
hozzaadasa” ikonra klikkelve. Fontos, hogy a bal oldali ablakban a kézbesitési cim szerepeljen, ahovad a csomagot szeretné megkapni, a
Jjobb oldali ablakban pedig a szamlazasi cim, amire az dafas szamlat kiallitiuk onnek. Amennyiben modositani szeretné az ablakokban lévé
cimeket bdr milyen okbol, az adott ablak bal alsé sarkdban a frissités gombra kattintva ezt megteheti! (A bal oldali ablak alatti ,Uj cim
hozzaadasa” feliratra kattintva lehet6ség van tébb szallitasi cim megadasara)

Tovabb gombot valasztva

04. Szallitas:



- Személyes atvételt valasztja: ebben az esetben a telephelyiinkén: Mariapocs Gyulaji Ut 2 sz. alatt veheti at, amit megrendelt (ez
esetben nincs szallitasi kdltseg).

- vagy ha a futarszolgadlat altali kézbesités mellett dont, akkor: nevét, cimét, telefonszamat e-mail cimét a veliink szerz6désben
allo GLS futarszolgalatnak tovabbitjuk, és 6k fogjak a megadott szallitasi cimre eljuttatni az 6n altal kért termékeket. A
futarszolgalat SMS-ben értesitést kiild a csomag érkezésének varhato idépontjardl. A kézbesitést segitendd a futar telefonon is
felveheti 6nnel a kapcsolatot.

A futarszolgalat munkanapokon 8 és 17 6ra kozott kézbesit.

A Vevé feleléssége gondoskodni arrdl, hogy az e-mailben vagy telefonon kdzdlt idészakban a csomag atvételét biztositsa, vagy
a rendelés kiszallitasat megel6zden visszajelezzen, ha a szallitas idépontja nem megfelelé szamara. Ennek elmulasztasabdl
szarmazo karokeért az Elado nem vallal felelésséget.

A GLS futarszolgalat két alkalommal kiséreli meg a csomag kézbesitését. Amennyiben a kiszallitas soran a kiuldemény
kézbesitése, a Vevd hibajabdl adodoan sikertelen, ennek tényérdl a Szallité értesitést hagy, majd még egy alkalommal ismét
megkisérli a kildemény kézbesitését. Ha az adott id6pont a Vevének nem felel meg, ezt a Vevdszolgalatnak koteles jelezni és
egy Uj szallitasi id6pontban megegyezni. Amennyiben ez a kisérlet is eredménytelen, a futarszolgalat visszakiildi cégiinknek a
megrendelt drut. A csomag ujra kiildését kizarolag ellenértékének elére torténé utalasa esetén all médunkban ismételten elinditani!
A Vevé koteles a kiszallitas idépontjaban a szallitmanyt tételesen ellendrizni, mennyiségileg és minéségileg atvenni, és
hianytalan teljesités esetén az atvételt alairasaval elismerni. Ezt kovetéen hianyossagokra vonatkozo reklamaciokat az
Eladénak nem all madjaban elfogadni, kivéve a bizonyithato rejtett hibat.

A koronavirus idjére, azaz hatarozatlan idére (visszavonasig érvényes):

Erintés nélkiili kézbesités (CLD)
Az aruhazunkban megrendelt csomagokat érintés nélkiil vehetik at a GLS futarszolgalattol, azaz a cimzettnek nem kell a scanneren alairassal
igazolni az atvételt. A futar csak az atvevo nevét kéri, amit O ir be a rendszerbe, elkeriilve az érintkezéseket.

A pénzforgalom elkeriilése végett kérem hasznaljak a Simple Play alkalmazast, bankkartyas fizetést.

Ha ezt nem tudjak megoldani van lehetéség eléreutalasra.
Telefonon, vagy emailban kérje ezt a fizetési lehetéseget. Elkészitjik a dijbekéré szamlat, elklldjik emailban.

Ez alapjan rendezi az utalast. Ha a pénz megérkezett kiildjik a rendelést.

Az uzleti szabalyzat elfogadasa utan tud csak tovabb lépni a kdvetkezd oldalra, ezt a felirat el6tti négyzetre kattintva, azt
kipipalva teheti meg, de elétte, a Feltételek olvasasa szovegrészre kattintva ismerje meg kérem az uzleti szabalyzatunkat!

Ezt kdvetben a Tovdbb opciora klikkelve fizetési moédok kozil valaszthat.

05. Fizetés: Fizetési feltételek

- Utanvétel ha ezt valasztja, kérjuk olyan szallitasi cimet adjon meg, ahol napkézben at tudja venni a csomagot és a vasarlas
ellenértékét a szallitasi koltséggel egyltt készpénzben a futarnak ki tudja egyenliteni.

Ezt kdvetéen a megjelend ablakban szerepl6 6sszeg a ténylegesen fizetendd bruttd 6sszeg, ami (ha van) a szallitasi dijat is
tartalmazza. Ismét alkalma nyilik tehat ezek ellenérzésére, majd rendelése megerdsitésével tudja véglegesen leadni azt a web
aruhazunkban.

- Bankkartyds fizetés, (Elore utaldssal OTP SimplePay)

Bankkartyas fizetés esetén felhasznalhaté kartyak: VISA, MasterCard, AmericanExpress. A kizarélag elektronikus hasznalatra
kibocsatott bankkartyat csak abban az esetben fogadjuk el, amennyiben, annak hasznalatat, a kartyat kibocsaté bank
engedélyezi! Kérjiik, érdeklédjon bankjanal, hogy az On kartyaja felhasznalhaté-e interneten keresztiil lebonyolitandé
vasarlashoz.

A bankkartyaval torténd fizetés révén kényelmesen és biztonsagosan vasarolhat aruhazunkban. Az utalast az OTP Bank
weblapjan, az OTP Mobil Szolgaltaté Kft-n keresztiil lebonyolithatja. A Fizetek gombra kattintva a kartya szamat és lejarati
datumat, valamint a kartyan szereplé 3 jegyl ellenérzékodot kell megadni, ezzel elindul a fizetési tranzakcio. A Piriny6
webaruhaz rendszere bankkartya adataihoz nem fér hozza, és nem tarolja azokat.

Kuloén koltség nem terheli a fizetd kartya birtokost!

A rendelések feldolgozasa
A rendelések feldolgozasa munkanapokon 7:30-16 6ra kozott torténik, hétvégén és tnnepnapokon leadott rendelések a
kévetkezd munkanapon kertlnek feldolgozasra.

Minden rendelésrél visszaigazolast kildink. Ez azt jelenti, hogy a rendelés feladasat kdvetéen automatikusan e-mailt kap a
rendelés beérkezésérdl. Az adasvételi szerzddés az Elado és a Vevé k6zott a megrendelésnek az Elado altal e-mail-ben kuildott
megerdsités (visszaigazolas) alapjan jon létre. A visszaigazolasban emlékeztetdt kuldiink a megrendelésrél és a Vevé altal
valasztott hazhozszallitasi idépontrol. Az Eladé a Vevd megrendelésének megérkezését elektronikus uton haladéktalanul, de
legkésdbb a megrendelés elkildésétdl szamitott 48 6ran belll visszaigazolja.



Amennyiben az értesités a Vevd megrendelésének elklldésétdl szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fliggd elvarhato hataridén
belll, de legkésébb 48 oran belll a Vevéhdz nem érkezik meg, Vevl az ajanlati kotottség alél mentesil. A megrendelés és
annak visszaigazolasa akkor tekintend® az Eladéhoz, illetve a Vev6hdz megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetéve
valik. Eladé nem felel, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg hataridében, mert a Vevd hibas e-mail cimet adott meg
regisztracioja soran, vagy a sajat fiékjaban fellép6 technikai probléma miatt nem tud e-mailt fogadni.

Az Eladé jogosult az egész megrendelést vagy annak részét tordlni, ha a készletek id6kdzbeni eladasa miatt az Eladé nem
tudja a megrendelést ezen ASZF altal meghatarozott szallitasi idén bellil teljesiteni a Vevének. Ebben az esetben az Eladé
koteles a Vevét tajekoztatni. Ha a Vevd a vételarat vagy annak részét mar megfizette, a vételar megfeleld része visszafizetésre
kerul 15 napon beldl.

Amennyiben a rendelését véletlenll esetleg tévedésbdl adta le, vagy meggondolta magat, megilleti az elallas joga.
Tajékoztato az eldllasi jogrol
1. melléklet a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelethez

On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkiil ellini e szerzédéstél. Hasonldképpen, ha a szolgaltatas nydjtasara iranyuld
szerz&dés esetén a szerz6dés teljesitése megkezdédétt, On jogosult 14 napon beliil indokolas nélkiil felmondani a szerzédést.

Az elallasi hataridé az attél a naptél szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal megjeldlt, a fuvarozétol
eltéré harmadik személy a terméket atveszi.

Ha On elallasi jogaval éIni kivan, elallasi szandékat tartalmazo egyértelmii nyilatkozatat kételes eljuttatni (példaul postan,
telefaxon vagy elektronikus uton kuldétt levél utjan) az alabbi cimre:

Cim: 4326 Mariapocs, Gyulaji Gt 2
Pasztor Mihalyné egyéni vallalkozo
PIRINYO BEBI-ES GYEREKRUHA Gyartas és forgalmazas.

E-mail: pirinyorendeles@gmail.com
On hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjelélt hataridé lejarta elétt elkiildi elallasi nyilatkozatat. (Ehhez
hasznalhatja a mellékelt elallasi nyilatkozat mintat.)

Az elallas joghatasai

Ha On elall ett6l a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14
napon belill visszatéritjiik az On altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi kéltséget is (kivéve azokat a
tobbletkdltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az altalunk felkinalt, legolcsdbb szokasos fuvarozasi médtol eltérd
fuvarozasi modot valasztott.) A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési médot
alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod
alkalmazasabdl kifolyolag Ont semmilyen tébbletkéltség nem terheli. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza
nem kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kettd kdziil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

On kételes szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kdzlésétsl szamitott 14
napon belll visszakuldeni vagy atadni. A hatarid6 betartottnak mindsul, ha a 14 napos hataridd letelte elétt elklldi a terméket.

A termék visszakiildésének kozvetlen koltségét On viseli.

On kizéardlag akkor vonhat6 felelésségre a termékben bekdvetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és mikddésének megallapitasahoz szlikséges hasznalatot meghaladé hasznalat miatt kdvetkezett be.

Az elallasi jog nem gyakorolhato:

- olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kdvetd felbontasa
utan nem kuldhetd vissza.

- olyan nem el6re gyartott termékek esetében, amelyet a fogyasztéd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld,
vagy olyan termékek esetében, amelyet a fogyaszté személyére szabtak.

Termékek és arak:

A termékekre a weboldalon feltiintetett arak vonatkoznak. A feltlintetett eladasi ar minden esetben a termék bruttd vételara,
magyar forintban értend6, és az altalanos forgalmi adé 6sszegét tartalmazza. (27%)

A termékek és az arak frissitése folyamatos. A termékeink mellett szerepld arak, nem tartalmazzak a kiszallitasi dijat! Egy adott
termék barmikor felkeriilhet a valasztékba, vagy lekeriilhet onnan, illetve a termékek ara is valtozhat. Araink naprakészek,
azonban esetleges technikai, adatrdgzitési hibak eléfordulhatnak. A megrendelés leadasa utan kiildétt visszaigazold e-mailben
szerepl6 arakra az Elado6 argaranciat vallal, azaz a megrendelt termékeket, fuggetlenul a megrendelés leadasa utan tortend
arvaltozasoktdl, a visszaigazolasban szerepl6 arakon szamlazzuk ki. A visszaigazolasban szerepl6 ar mar tartalmazza a
szallitasi koltséget, ami a fizetend6é szamlaban kilon tételként kerdl feltiintetésre. Amennyiben a Vevé megrendelése eléri a
10.000Ft-ot, amely felett az Eladé a szallitasi koltséget, mint egy Vevd szamara nyujtott kedvezményt atvallalja, ebben az
esetben a szdllitas dija az Eladét terheli, és nem szerepel a szamlan. Ezen kedvezményekrél és azok igénybevételének
lehetéségeérdl a szallitasi koltségek mentpontban talalhaté bévebb felvilagositas.



Kellékszavatossag:

A teljesitéstdl szamitott hat honapon bellil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén tul nincs egyéb
feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket a PIRINYO BEBI- ES GYEREKRUHA kis-és nagykereskedésétd| vasarolta. A
teljesitéstél szamitott hat hdnap eltelte utan azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mér a teljesités
idépontjaban is megvolt. Kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint. A
kellékszavatossag nem vonatkozik olyan hibakra, hianyossagokra, és a termék karosodasara, amelyek a termék
elhasznaldédasabdl fakadnak, vagy a termék Vevé altali helytelen hasznalatabdl vagy helytelen kezelésébdl fakadnak.

Kellékszavatossagi igénye alapjan On - valasztasa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On éltal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas
szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte,
illetve nem kérhette, tgy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas kéltségére On is
kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsé esetben - a szerzddéstdl is elallhat.

Vaélasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt,
vagy arra a vallalkozas adott okot. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétdl szamitott ket éves elévilési
hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a hataridé legfeljebb egy év.

Termékszavatossag:
Termékszavatossagi igényként On kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi kévetelményeknek vagy pedig, ha nem
rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét On a termékgyarto altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hataridé
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Termékszavatossagi igényét kizarolag az ingé dolog gyartéjaval vagy forgalmazojaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazo) kizarolag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:
- a terméket nem Uzleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerheté vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatosagi el6iras alkalmazasabdl ered.

A gyarténak (forgalmazénak) a mentesiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt
termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartéval szemben érvényesitheti.

On a PIRINYO BEBI-ES GYEREKRUHA kis-és nagykereskedéssel szemben érvényesitheti kellék- vagy termékszavatossagi
igényét, mivel mi vagyunk a gyartok. Cim: 4326 Mariapocs, Gyulaji ut 2. Tel.:70-9408499 e-mail cim:
pirinyorendeles@gmail.com

On a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a gyartéval kézdlni. A hiba felfedezésétél szamitott két hénapon

belll kdzolt hibat késedelem nélkil kdzoltnek kell tekinteni. A kdzlés késedelmébdl eredd karért a fogyaszto a felelés. Panaszat
kozdlheti veliink személyesen telefonon, irasos formaban emailben, vagy postai Gton levélben. 30napon belll megvalaszoljuk.

Célunk, hogy minden vevénk elégedett legyen az altala valasztott termékkel. Megprobaljuk a legegyszeriibb és leggyorsabb
modon megoldani a felmertilé problémat.

Az eurdpai unidban miikédik egy online vitarendezési platform, mely a felmerdl6 vitak rendezésében segit.

Az Eurdpai Bizottsag altal mikddtetett eurdpai online vitarendezési (OVR) platform célja, hogy a szinvonalas vitarendezés
lehet&ségét biztositva biztonsagosabba és tisztességesebbé tegye az online vasarlast.

Vallalkozasunk maximalisan egyutt mikodik a békéltetd testilettel és a peren kivlli panaszkezelési mod és a vitarendezési
mechanizmus az elsddleges célja.

https://ec.curopa.cu/consumers/odr/main/?event=main.home2.show
A vitas kérdések rendezésére fordulhat a Szabolcs-Szatmar-Beregi Megyei BékéltetStestiilethez, illetve a vevé lakhelye szerinti
békéltetd testllethez is.

Szabolcs-Szatmar-Beregi Megyei Békéltetotestiilet elérhetdségei:
Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.

Telefon: 06-42-311-544



Fax: 06-42-311-750

e-mail cim.: bekelteto@szabkam.hu

Személyi-, és adatvédelem:

A vevd személyi adatait az eladd a mindenkor hatalyos "2011. évi CXII. térvény az informaciés énrendelkezési jogrdl és az
informacioszabadsagrol" alapjan kezeli. A vevé beleegyezik a személyi adatainak kezeléséhez azok felhasznalasa érdekében a
Vevé és az Elado kozt kotott "Adasvételi szerzédés" teljesitésével kapcsolatban, mégpedig féként azok felhasznalasara az
elektronikus megrendelés feldolgozasanak, az aru kézbesitésének, a fizetés realizacidjanak és elszamolasanak, esetleges
reklamaciok rendezésének, és marketingtevékenyseg céljabdl. A vevo felelds az altala szolgaltatott személyes adatok
helyességéért és igazsagaeért.

Az Eladé kotelezi magat, hogy a Vevd erre iranyuld kérése alapjan a személyes adatait torli az adatbazisabal.

Zaro rendelkezések

Ezen ASZF rendelkezései 2017.03.01-t61 érvényesek. A szerzédéskétés nyelve magyar. Az Elado az ASZF valtozasanak jogat
fenntartja. A modositasokat a weboldalon kézzéteszi. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre a magyar jog az
iranyado, kilonos tekintettel a Ptk. XVI. Fejezete, és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. térvény.



